
2025/11/7 本ペーパーの掲載情報は、ウェルココWebサイト掲載情報と一部内容が異なる場合があります。

提供可能エリア(可能エリアが青塗) サービスの概要・特徴
北海道 東北 関東 甲信越
北陸 東海 近畿 中国
四国 九州 沖縄 海外

提供可能法人規模（◎：実績あり、○：提供可）

50人
未満

1,000人
未満

10,000人
未満

10,000人
以上

◎ ◎ ○ －

サービスの目的・期待される効果
　【凡例】◎:実証評価>●:理論的裏付け>○:ユーザー評価
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北陸３県地域密着型従業員支援サービス 株式会社オネスト

基盤整備

取組の
普及・浸透

心の健康・
業務パフォー
マンス

法制度対応
制度・施策体系の整理
人事・産業保健業務の効率化・負担減

組織状況の把握
サーベイ受検率向上
相談窓口の利用率・認知率向上

プログラムへの参加率・利用率向上

不調の早期発見・対応
ヘルスリテラシー・意識向上

北陸３県を中心に地域密着型でメンタルヘルス対策支援を行っています。企業様のご要望にカスタムメイドで対応します。
https://honest-eap.com

原則として北陸３県に所在する企業様に向けて支援サービスを提供しております。経験豊富なスタッフがきめ細かな対応に努
め、それぞれの問題に真摯に向き合い、企業様と一緒に考え、汗をかく姿勢をモットーとしています。
基本的なサービス形態は、年間契約を締結し、ストレスチェックなどの分析に基づく課題の確認とその解決に向けた対応を中心
に中長期的に運営し、課題意識に沿って職員面談、各種研修・ワークショップなどの開催も行いますが、個別問題の発生時に
はそれらとは別に迅速に対応します。
具体例としては、重大労災発生後の職員全体の動揺への対応、障害者枠雇用職員の勤務安定への支援、発達障害傾向
職員を部下に持つ上司への支援、パワハラ行為者である管理職の改善指導、問題行動を繰り返す職員への指導の見直し、
長期休職からの職場復帰等があります。いずれも困難事例でしたが、これまでの経験では弊社の対応についていずれも企業側
から肯定的な評価を頂いています。
また、ストレスチェックの集団分析においても設計段階から企業側と協議し、経営にとって有意義な資料と所見を提供して生産
性の向上に貢献しております。

企業から注目されている主な評価としては以下のとおり。
＜人事・産業保健業務の効率化・負担減＞
・紙受検をWEB実施として担当者の事務負担が大幅に軽減し、分析内容も充実。分析処理期間も従来の３か月から１か
月に短縮しフィードバックの早期化につながった。
＜不調の早期発見・対応＞
・職員の自死事故を契機とする不調の未然発見を徹底する課題に対し、職員全員の年１回面談を契約カウンセラーが行うプ
ログラムを導入。人事から面談キャンセル者について再要請することにより３年間にわたり１００％参加を継続している。
＜ヘルスリテラシー・意識向上＞
・役員・部長向けの幹部意識改革ワークショップを行い、大学教授の指導の下で心身の健康増進が業務のパフォーマンスに直
結する意識を徹底するとともに、役員には教授との１対１面接を実施して具体化への各自のコミットメントを取り付けた。
＜心理的安全性・上司のサポート力向上＞
・上司の指導が旧態然であることが問題視されていた中で３年間にわたり計６回係長クラス全員への研修を実施し心理的安
全性とハラスメント防止教育を実施した結果、職員からの訴えが減少。

仕事のストレス要因低減
心理的安全性・上司のサポート力向上

周囲のサポート力向上
生活習慣の改善
健康状態・心理指標改善
アブセンティーイズム改善
プレゼンティーイズム改善
ワーク・エンゲージメント向上
従業員エンゲージメント向上
労務指標改善（離職率、残業時間等）
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理論的裏付け
採用している理論の概要

実証評価

エビデンスの水準

実証評価の結果概要

学術研究期間等が介在しない独自の効果検証学術研究機関等による科学的な効果検証

https://honest-eap.com

なし。

横断研究または症例対
照研究コホート研究単純前後比較などの準

実験的研究非ランダム化比較試験ランダム化比較試験

北陸３県地域密着型従業員支援サービス 株式会社オネスト

なし。

学術介入の有無
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